REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Participe e concorra a 1 iPhone de Gltima geragao
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 01.043229/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Razé&o Social: TC STAR DESK EDUCACAO FINANCEIRA LTDA

Enderegco: LEOPOLDO COUTO MAGALHAES JR. Numero: 758 Complemento: ANDAR 11-CONJUNTO 112 SALAC
Bairro: ITAIM BIBI Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04542-000

CNPJ/MF n°: 52.170.314/0001-36

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/08/2025 a 16/02/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/08/2025 a 31/01/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

A promocéo “Participe e concorra a 1 iPhone de Gltima geracdo” a ser realizada pela STAR DESK EDUCACAO FINANCEIRA LTDA, no
periodo compreendido entre os dias 01/08/2025a 16/02/2026, para todo territério nacional, é aberta a qualquer pessoa fisica, maior de 18
anos, que queira participar, desde gque seja validamente inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda — CPF/MF e que
preencham todos os requisitos descritos no presente Regulamento.

O periodo de participagdo esta compreendido entre 01/08/2025 as 00:01h. até 31/01/2026 as 23:59h.

Para participar desta campanha promocional, o participante devera assinar um dos planos de avaliagédo disponiveis no site www.stardesk.com.
br, durante a vigéncia do periodo de participagao.

Ao realizar a assinatura de um dos planos de avaliagdo da Star Desk, o participante estara concorrendo automaticamente aos prémios desta
campanha.

Os participantes receberéo a quantidade de nimeros da sorte de acordo com o plano contratado, conforme a tabela abaixo:
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PLANO STAR DESK

NIVEL

PERIODO

QUANTIDADE DE
NUMERO DA SORTE

5 CONTRATOS ONE / PRO 45 DIAS CORRIDOS 1

5 CONTRATOS ONE / PRO 75 DIAS CORRIDOS 2

10 CONTRATOS ONE / PRO 45 DIAS CORRIDOS 2

10 CONTRATOS ONE / PRO 75 DIAS CORRIDOS 3

MERSQ%T'\'L'J“R%%NAL 25 CONTRATOS ONE / PRO 45 DIAS CORRIDOS 3
25 CONTRATOS ONE / PRO 75 DIAS CORRIDOS 4

50 CONTRATOS ONE / PRO 45 DIAS CORRIDOS 4

50 CONTRATOS ONE / PRO 75 DIAS CORRIDOS 5

100 CONTRATOS ONE / PRO 75 DIAS CORRIDOS 5

50K 75 DIAS CORRIDOS 2

MERCADO 100K 75 DIAS CORRIDOS 3
INTERNACIONAL 200K 75 DIAS CORRIDOS 4
400K 75 DIAS CORRIDOS 5

250.000,00 ONE / PRO 45 DIAS CORRIDOS 2

250.000,00 ONE / PRO 75 DIAS CORRIDOS 3

MERCADO NACIONAL 500.000,00 ONE / PRO 45 DIAS CORRIDOS 3
ACOES 500.000,00 ONE / PRO 75 DIAS CORRIDOS 4
1.000.000,00 ONE / PRO 45 DIAS CORRIDOS 4

1.000.000,00 ONE / PRO 75 DIAS CORRIDOS 5

O(s) numero(s) da sorte sera(ao) enviado(s) em até 08 dias corridos ap6s a confirmacdo da aquisi¢cdo do plano, no e-mail fornecido pelo

participante no momento do cadastro para assinatura do plano.

Os numeros da sorte ndo sdo acumulativos, sendo validos apenas para o periodo de participagdo da apuragdo do més vigente.

Serado 06 apuragOes (sorteios) ao longo da campanha, conforme disposto abaixo:

SORTEIO 1:

Periodo de participacdo de 01/08/2025 as — 00:01h. a 31/08/2025 as 23:59h
Extracdo da Loteria Federal em: 13/09/2025
Apuracéo do ganhador em: 15/09/2025

SORTEIO 2:

Periodo de participacédo de 01/09/2025 as — 00:01h.

Extracao da Loteria Federal em: 11/10/2025
Apuracgédo do ganhador em: 13/10/2024

SORTEIO 3:

Periodo de participacédo de 01/10/2025 as — 00:01h.

Extracdo da Loteria Federal em: 12/11/2025
Apuragéo do ganhador em: 14/11/2025

SORTEIO 4:

Periodo de participacdo de 01/11/2025 as — 00:01h.

Extracao da Loteria Federal em: 13/12/2025
Apuracgéo do ganhador em: 15/12/2025

SORTEIO 5:

Periodo de participacédo de 01/12/2025 as — 00:01h.

Extracdo da Loteria Federal em: 14/01/2026
Apuracéo do ganhador em: 16/01/2026

SORTEIO 6:

Periodo de participagdo de 01/01/2026 as — 00:01h.

Extracao da Loteria Federal em: 14/02/2026
Apuracgéo do ganhador em: 16/02/2026

Serdo contemplados os participantes que tenham cumprido as regras acima, e que nao se enquadrem nos casos de fraude ou

desclassificagéo.

a 30/09/2025 as 23:59h

a 31/10/2025 as 23:59h

a30/11/2025 as 23:59h

a 31/12/2025 as 23:59h

a 31/01/2026 as 23:59h

O regulamento ficara disponivel para consulta no site www.stardesk.com.br.

Todos os participantes declaram que somente fornecerdo informagdes verdadeiras e corretas sobre si, passiveis de confirmagéo, e que ndo
utilizardo qualquer artificio, tal como, mas nédo limitado, ao uso de informagdes de terceiros, informagdes incorretas, incompletas, que visem
propositalmente burlar as regras de participagdo nesta promogao e que possam configurar crime de falsidade ideoldgica ou documental,
cientes de que poderdo responder administrativa, civel ou penalmente pelos atos praticados, sem prejuizo da desclassificacdo nesta
promocao, que podera ocorrer em qualquer momento.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
1

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
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10.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 15/09/2025 14:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/08/2025 00:01 a 31/08/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 13/09/2025

ENDERECO DA APURACAO: Avenida Bar&o de Itapura NUMERO: 950 COMPLEMENTO: sala 33-B BAIRRO: Jardim Guanabara
MUNICIPIO: Campinas UF: SP CEP: 13020-431

LOCAL DA APURACAO: Apuragéo virtual - escritério

PREMIOS
Quantidade Descrigao Valor R$ Valor Total R$ Série Inicial Série Final Ordem
1 01 iPhone 16 PRO MAX 256GB. 8.900,00 8.900,00 0 0 1
DATA: 13/10/2025 14:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/09/2025 00:01 a 30/09/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 11/10/2025
ENDERECO DA APURAGAO: Avenida Baréo de Itapura NUMERO: 950 COMPLEMENTO: sala 33-B BAIRRO: Jardim Guanabara
MUNICIPIO: Campinas UF: SP CEP: 13020-431
LOCAL DA APURAGAO: Apuragéo virtual - escritério
PREMIOS
Quantidade Descrigao Valor R$ Valor Total R$ Série Inicial Série Final Ordem
1 01 iPhone 16 PRO MAX 256GB. 8.900,00 8.900,00 0 0 1
DATA: 14/11/2025 14:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/10/2025 00:01 a 31/10/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 12/11/2025
ENDERECO DA APURAGCAO: Avenida Bardo de Itapura NUMERO: 950 COMPLEMENTO: sala 33-B BAIRRO: Jardim Guanabara
MUNICIPIO: Campinas UF: SP CEP: 13020-431
LOCAL DA APURACAO: Apuragdo virtual - escritério
PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ Série Inicial Série Final Ordem
1 01 iPhone 16 PRO MAX 256GB. 8.900,00 8.900,00 0 0 1
DATA: 15/12/2025 14:00 . .
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/11/2025 00:01 a 30/11/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 13/12/2025
ENDERECO DA APURAGAO: Avenida Barao de Itapura NUMERO: 950 COMPLEMENTO: sala 33-B BAIRRO: Jardim Guanabara
MUNICIPIO: Campinas UF: SP CEP: 13020-431
LOCAL DA APURACAO: Apuragdo virtual - escritério
PREMIOS
Quantidade Descrigao Valor R$ Valor Total R$ Série Inicial Série Final Ordem
1 01 iPhone 16 PRO MAX 256GB. 8.900,00 8.900,00 0 0 1
DATA: 16/01/2026 14:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/12/2025 00:01 a 31/12/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 14/01/2026
ENDEREGO DA APURAGAO: Avenida Bar&o de Itapura NUMERO: 950 COMPLEMENTO: sala 33-B BAIRRO: Jardim Guanabara
MUNICIPIO: Campinqs UF: SP CEP: 13020-431
LOCAL DA APURACAO: Apuracgao virtual - escritério
PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ Série Inicial Série Final Ordem
1 01 iPhone 16 PRO MAX 256GB. 8.900,00 8.900,00 0 0 1

DATA: 16/02/2026 14:00
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 01/01/2026 00:01 a 31/01/2026 23:59
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DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 14/02/2026

ENDERECO DA APURACAO: Avenida Bar&o de Itapura NUMERO: 950 COMPLEMENTO: sala 33-B BAIRRO: Jardim Guanabara
MUNICIPIO: Campinas UF: SP CEP: 13020-431

LOCAL DA APURACAO: Apuragéo virtual - escritério

PREMIOS
Quantidade Descrigao Valor R$ Valor Total R$ Série Inicial Série Final Ordem
1 01 iPhone 16 PRO MAX 256GB. 8.900,00 8.900,00 0 0 1

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

6 53.400,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis:

ELEMENTO SORTEAVEL: Serdo gerados 10.000 Elementos sortedveis de 0 a 9.999 por série;

SERIE: Seréa gerada Unica série: 0.

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 4 niimeros conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 1234

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extragdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promocgao, a data da Extragao da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracéo do elemento sorteavel:

A definicdo do elemento sortedvel se dara a partir dos prémios da Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagéo das unidades simples do primeiro ao quarto prémio;

Exemplo de extracdo da Loteria Federal:

1°Prémio96 796

2°Prémio27461

3°Prémio55617

4° Prémio 13832

50 Prémio80353

Exemplo de NUmero da Sorte contemplado; O Nimero da Sorte ganhador serd o elemento sorteavel 6172.

NUmero da sorte contemplado:

6172

Regra de Apuracao dos Contemplados: (por Apuragao)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “NUmero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagéo.

Aproximacao:

No caso de nao ter sido distribuido o “Numero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participacdo, a determinacdo do primeiro
participante contemplado sera o “Elemento sortedvel” imediatamente superior (ordem numérica crescente), dentro da mesma série, repetindo-
se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais préoximo ao apurado com base no resultado da Loteria
Federal. No caso de se alcancar o nimero sequencial final, devera se buscar os imediatamente inferiores (ordem decrescente numérica), Ex:
numero sorteado 9997, com a regra de aproximacgdo: 9998, 9999, esgotamento, 9996, 9995, 9994 e assim sucessivamente.

A geracdo dos nimeros da sorte se dara de forma aleatdria. Os nimeros da sorte distribuidos s6 concorrem dentro do periodo de participacdo
de aquisi¢é@o dos produtos.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

Sera desclassificado o potencial ganhador que, na data da Apuracéo, fizer o cancelamento do plano ou estiver inadimplente com as suas
obrigacdes de pagamento de quaisquer mensalidades e/ou outros valores junto a Empresa Promotora e/ou ndo cumpra os critérios de
elegibilidade descritos neste regulamento.

Apo6s o efetivo contato com o possivel contemplado, 0 mesmo terd o prazo de até 72h para retornar o contato, apresentar e entregar a
documentacéo exigida, sob pena de desclassificagdo, aplicando-se a regra de apuracdo constante no topico “forma de apuragdo” deste
regulamento.

Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promogédo em caso de fraude comprovada, de ndo preenchimento dos requisitos
previamente determinados e/ou cadastros que ndo apresentarem dados suficientes para a identificacdo e localiza¢@o do participante e/ou em
decorréncia da prestacdo de informagdes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do regulamento da promogao.

Os indicios de fraude e/ou as fraudes comprovadamente identificadas pela Promotora que praticadas ou incentivadas pelos consumidores
participantes ou terceiros interessados na Promog¢éo, que mantenham ou nédo vinculo com os consumidores participantes, se identificadas pela
Promotora, implicara no imediato cancelamento do cadastro e perdera o direito a participacdo nesta Promocédo em decorréncia do prejuizo da
regular execugdo desta promogdo e aos consumidores participantes que cumpram todos os requisitos deste Regulamento, sem prejuizo de
serem responsabilizados civel e penalmente pelos atos praticados.

Serd igualmente desclassificado aquele que ndo cumpra quaisquer das condicdes deste Plano de Operacao, limitando-se também a
participacdo: * Em que ndo haja a efetiva confirmacé@o da comprovacao das condi¢des exigidas. « Em que crie condi¢cdes de cadastramento
irregular, desleais ou que atentem contra os objetivos e condi¢cdes de participagdo previstas neste Plano de Operacao.

Todas as situagfes acima, dentre outras quando identificadas, serdo consideradas, a qualquer momento, como infragdo aos termos do
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presente Plano de Operacgao, ensejando o impedimento da participagdo com imediato cancelamento do cadastro deste participante ou, ainda,
a sua desclassificagdo mesmo apds a realizacdo da apuracdo, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis a serem promovidas pela promotora
em face do infrator.

13 - FORMA DE DIVULGAQAO DO RESULTADO:

Os nomes e numeros da sorte dos contemplados serdo divulgados no site da mandataria em até 30 dias a contar de cada apuragdo. Os
ganhadores serdo notificados de acordo com os dados cadastrais informados quando da inscricdo na promog¢éo, sendo certo que 0s
participantes sé@o responséaveis por manterem seus dados cadastrais atualizados junto a promotora.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

A promotora entrard em contato com o contemplado no prazo de até 7 dias a contar da data da apuracéo. O contato sera realizado pelo e
mail, whatsapp ou telefone informados no momento do cadastro, e, caso o participante ndo venha a se manifestar, retornando o contato, no
prazo de até 72h, este sera desclassificado, e um novo contemplado serd apurado em substituicdo conforme o topico “forma de apuracao”.
Caso o contemplado manifeste o desinteresse em receber a premiacdo ou por qualquer motivo ndo possa ou ndo queira recebé-la, o mesmo
sera desclassificado e sera apurado um novo contemplado conforme o item “forma de apuragéo”.

O contemplado tera o prémio entregue pelos correios no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir da data da apuracéao.

Os prémios distribuidos deverdo ser livres e desembaragados de qualquer 6nus para os contemplados. Nos termos da legislagcdo em vigor,
ndo serd permitida a conversdo do prémio em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a transferéncia do prémio a
terceiros, que ndo o contemplado, em data anterior a sua efetiva entrega e integralizagdo ao patriménio deste.

Ocorrera prescricdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta) dias apdés a contemplagdo. Ocorrendo a prescrigdo ora mencionada
ndo cabera ao vencedor qualquer tipo de reclamacgdo e/ou reivindicagdo, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho e ndo reclamado
reverterd como Renda da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com o Art. 6° do Decreto n° 70951/72.

As obrigag6es e responsabilidades, se houver, da empresa mandataria com os participantes ganhadores encerram-se no momento da entrega
do prémio.

Ao contemplado pode ser solicitada qualquer informacao adicional, dentro dos limites legais, a fim de implementar e viabilizar a entrega do
prémio. A documentacéo pessoal que se fizer necesséria ao recebimento, retirada e a fruicdo do prémio sera de inteira responsabilidade dos
participantes contemplados.

15 - DISPOSICOES GERAIS:
Promoc¢é&o Comercial registrada junto ao Ministério da Economia — SPA pela Azevedo Consultoria (www.azevedoconsultoriajur.com.br).

A participagdo na promocdo é voluntaria e implicara a aceitacdo total e irrestrita de todos os itens deste Plano de Operagdo e respectivo
regulamento. Nao terdo validade as participages que ndo preencherem as condigdes basicas da promogéo previstas no regulamento.

OS CONTEMPLADOS AUTORIZAM, AO PARTICIPAREM DA PROMOGAO, A UTILIZACAO DE SUA IMAGEM, SEUS ENDERECOS
FISICOS, ELETRONICOS, TELEFONES E DEMAIS DADOS INFORMADOS COM O PROPOSITO DE FORMAGAO E ATUALIZAGAO DE
CADASTRO, REFORCO DE MIDIA PUBLICITARIA E DIVULGAGAO DA PROPRIA PROMOGAO, NOS LIMITES DO CODIGO DE DEFESA
DO CONSUMIDOR PELO PRAZO DE ATE 01 ANO A CONTAR DA APURAGAO, SEM NENHUM ONUS PARA A PROMOTORA, SENDO
QUE, NO ENTANTO, DE ACORDO COM O QUE DISPOE O ARTIGO 11 DA PORTARIA MF N° 41/2008, A PROMOTORA ESTA
EXPRESSAMENTE VEDADA DE COMERCIALIZAR OU CEDER, AINDA QUE A TiTULO GRATUITO, OS DADOS COLETADOS NESSA
PROMOGAO.

A promocao sera divulgada em todos os meios de comunicacdo disponiveis a critério da mandataria. A prestacdo de contas, apos o
encerramento da promogédo, devera ser encaminhada dentro do prazo legal estabelecido na Portaria n°® 41, de 2008, sob pena de
descumprimento do Plano de Operacéao.

As duavidas e controvérsias originadas de reclamacfes dos participantes, ndo previstas neste Plano de Operacdo, serdo julgadas pela
administracdo da empresa mandatéria no e-mail: contato@azevedoconsultoriajur.com.br; Persistindo-as, o questionamento devera ser feito a
SPA/ME. Esclarecimentos eventuais deverdo ser dirigidos ao Procon regional. Fica eleito foro da comarca do participante para eventuais
davidas.

A divulgacgao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragao da promogao comercial. Fica acordado que os dados
armazenados nos sistemas de informagao da Promotora possuem valor probatério em relagéo a promogao.

A Promotora preza pela privacidade dos dados dos consumidores e os utiliza somente para os fins relacionados a presente promogéo,
especificamente para a identificacdo dos participantes e o posterior contato com os participantes vencedores, de modo a possibilitar a entrega
do prémio.

O regulamento ficara disponivel a todos os participantes quando do inicio da promogao no site www.stardesk.com.br.

A promotora garante que guarda consigo todas as evidéncias de participagdo na promog¢do, podendo esta comprovar, em caso de
necessidade, a veracidade e o cumprimento dos requisitos de participagdo dos contemplados e demais participantes, a qualquer tempo
durante a promogéo, ou ainda, em periodo posterior ao término da promog¢éo, devendo a promotora armazenar essas evidéncias, pelo prazo
de 3 anos.

A empresa devera encaminhar a SPA a Lista de Participantes, anexando na aba "Apuragdes” do sistema SCPC, os nomes e nimeros da sorte
distribuidos, apds o término de cada periodo de participagdo e antes da extragao da Loteria.

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Os participantes, ao se cadastrarem para participarem da A¢do Promocional, concordam que a empresa promotora far4 o tratamento de seus
Dados Pessoais para a finalidade de cumprir as obrigag6es assumidas nos termos deste regulamento, de acordo com o disposto na Lei
Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - “LGPD”) e demais leis e regulamentos aplicaveis a privacidade e protegdo de dados.

O tratamento dos dados pessoais dos participantes pela empresa promotora terd por finalidade a realizagdo da Acao Promocional, e para tal
finalidade, a empresa participante podera compartilhar os dados com terceiros na medida do necessario exclusivamente para a realizagdo da
Acéo Promocional e limitado a esta finalidade. A Politica de Privacidade da empresa promotora disponivel em www.stardesk.com.br. descreve
em detalhes as atividades de tratamento de dados pessoais e informa sobre os direitos dos titulares dos dados pessoais.

Os dados pessoais do participante poderdo ser mantidos pela empresa promotora por até 3 anos apdés o término da A¢do Promocional, para o
estrito cumprimento de obrigag6es legais e regulatdrias e exercicio regular de direitos da Promotora em processos judiciais, administrativos ou
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arbitrais.

No momento do cadastro para a Agdo Promocional, o participante tera a opgao, a critério exclusivo do participante, de se cadastrar e fornecer
seu consentimento para receber comunicagdes de marketing e promocionais da empresa participante ou de terceiros. Este consentimento
para comunicagdes de marketing € livre e podera ser revogado a qualquer momento pelo participante, a seu exclusivo critério.

De acordo com as leis aplicaveis, vocé possui os seguintes direitos como titular de dados, na medida do disposto pela legislag&o:

« Direito de confirmar a existéncia do Tratamento, acesso (gratuito), correcao, atualizagéo de seus dados pessoais.

« Direito de ser informado sobre destinatarios aos quais seus dados pessoais foram ou serdo divulgados.

« Direito de apresentar uma reclamacdo com relagdo ao uso ou tratamento de seus dados pessoais para a autoridade de prote¢édo de dados
aplicavel. « Direito de revogar ou retirar seu consentimento ao tratamento de seus dados pessoais, e de receber informagGes sobre as
consequéncias em recusar dar seu consentimento.

« Direito de solicitar a excluséo de seus dados pessoais tratados com base em seu consentimento.

« Direito de solicitar eliminagdo, exclusao, restricdo do tratamento ou anonimizacdo de seus dados pessoais que sejam desnecessarios,
excessivos, ou tratados de forma contraria a lei. « Direito de opor-se ao tratamento de seus dados pessoais, se tal tratamento ndo seja
baseado no seu consentimento, no caso de nossa falha em cumprir com a Lei Geral de Prote¢éo de Dados (Lei n® 13.709/18).

« Direito de solicitar que os dados pessoais que mantemos sobre vocé seja fornecido a vocé em um formato portatil (portabilidade);

As solicitagBes dos Titulares de Dados Pessoais serdo atendidas considerando a forma de coleta dos dados, a necessidade de cumprimento
de obrigacao legal e protecéo de direitos, como disciplinado na LGPD.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apurag&o por meio eletrénico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apurac¢des"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xlIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas deverda ser realizada até a data constante no cabecalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizacdo da prestacéo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 22/07/2025 as 13:51, conforme
E'E"O"'CW horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador NDV.DPS.DDW
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